1.

ZASADY DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

POLITYKA PRYWATNOSCI

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Danych Osobowych jest Honey Payment spétka z ograniczong

odpowiedzialnosScig z siedzibg w Warszawie, przy ul. Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000895826, kapitat
zakladowy w wysoko$ci 5.000,00 zt wptacony w catoSci, posiadajgca numer NIP 5252859204, REGON
388760204.

2.

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Honey Payment wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna

skontaktowac sie w nastepujacy sposdb:

1) przesytajgc wiadomos$c¢ na adres e-mail: iodo@honeypayment.pl,
2) przesylajgac wiadomos$¢ przesytkg polecong na adres Honey Payment Sp. z 0.0. z siedzibg w
Katowicach przy ulicy Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa.

CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Honey Payment przetwarza Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach:

czynno$ci zmierzajgcych do zawarcia i wykonania umow, (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzgdzenia);

wykonywania obowigzkéow wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym, w szczegélnoSci ustawy o

ustugach ptatniczych oraz ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.c) Rozporzgdzenia);

wewnetrznych celach administracyjnych, w tym na potrzeby wewnetrznych analiz oraz raportéw
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia);

marketingu bezpoS$redniego ustug oferowanych przez Honey Payment, w tym reklamowanie takich

ustug, promowanie oraz oferowanie tych ustug (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia);

przeciwdziatanie oszustwom (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia);

rozpatrywanie reklamacji oraz roszczen (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ) i f) Rozporzgdzenia);

obstugi zapytania wystanego za posSrednictwem formularza kontaktowego znajdujgcego sie na stornie
internetowej Administratora pod adresem https://loanby.link/dolacz-do-nas/ lub na oficjalnym profilu
Administratora w portalu spoteczno$ciowym Facebook.

Honey Payment moze przetwarzaC dane osobowe takze w innych prawnie dopuszczalnych celach:

a) postepowania wyjasniajgce,

b) archiwalna baza danych,

c) audyty,

d) dane statyczne,

e) ochrona interesow Honey Payment,
f) dochodzenie roszczen,

g) windykacja.

Honey Payment moze udostepni¢ dane osobowe innym odbiorcom lub kategorig

odbiorcéow danych osobowych tak jak:

1) podmioty Swiadczgce ustugi zwigzane z weryfikacjg tozsamosci i identyfikacji klienta,


https://loanby.link/dolacz-do-nas/

2) podmioty Swiadczgce ustugi zwigzane z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finasowaniu
terroryzmu,

3) podmioty Swiadczgce ustugi zwigzane z wydawaniem kart pfatniczych,

4) podmioty uczestniczgce w procesie wydawania karty ptatniczej,

5) podmioty uczestniczgce w procesie wykonania zlecenia ptatniczego

6) podmioty Swiadczgce ustugi windykacyjne,

7) podmioty Swiadczgce ustugi prawne,

8) podmioty Swiadczgce ustugi reklamowe, marketingowe,

9) podmioty Swiadczgce ustugi ksiegowe,

10) podmioty $wiadczgce ustugi z zakresu IT,

11) w przypadku wyrazenia oddzielnej zgody — partnerzy biznesowi Honey Payment,

12) podmioty i organy, ktdrym Honey Payment zobowigzana jest do udostepnienia Twoich danych
na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym odpowiednie organy
nadzorcze,

Honey Payment bedzie przetwarzaC dane osobowe przez okres, ktory uzalezniony jest
podstawy prawnej przetwarzana i wynosi:

1) na potrzeby wykonywania umowy o Swiadczenie ustug ptatniczych przez okres obowigzywania tej
umowy,

2) przez okres 5 lat, liczagc od dnia roku nastepujgcego po roku, w ktdérym zakorczono stosunki
gospodarcze z klientem lub w ktérym przeprowadzono transakcje okazjonalne w celu wypetnienia
obowigzku prawnego, dochodzenia roszczeh lub obrony przed nimi, 3) do chwili wycofania zgody na
przetwarzanie danych.

Jakie prawa przystugujg w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci udostepnionych danych osobowych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,

c) prawo do usuni€cia danych osobowych lub ograniczenia ich przetwarzania,

d) prawo whniesienia sprzeciwu, co do przetwarzania danych osobowych,

e) prawo do przenoszenia danych,

f) prawo do niewyraZenia zgody na marketing bezpo$redni. PowyZsze prawo mogg Panstwo

zrealizowaC poprzez:

1) przestanie wiadomosSci na adres email: info@honeypayment.pl,

2) kontakt telefoniczny z Biurem Obstugi Klienta Honey Payment: 32 700 77 11,

3) przestanie wiadomosci listem poleconym na adres: Honey Payment sp. z 0.0., 00-029 Warszawa,
ul. Nowy Swiat 33/13,

4) kontaktujgc sie z powotanym w Honey Payment Inspektorem Ochrony Danych Osobowych po adresem
email: iodo@honeypayment.pl

W przypadku, gdy przetwarzanie przez Honey Payment danych osobowych odbywa sie
na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody, masz prawo do wycofania takiej zgody w dowolnym momencie.
Wycofanie przez Ciebie zgody nie bedzie wplywato na zgodno$¢ z prawem przetwarzania Twoich danych
osobowych, ktérych dokonano na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

Dane osobowe sg przechowywane na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

4.ZAKRES DANYCH RPZETWARZANYCH PRZEZ Honey Payment

Honey Payment bedzie przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe:



f)

dane okre$lajgce Panstwa tozsamo$¢ oraz dane kontaktowe takie jak imie i nazwisko, adres, adres
email oraz numer telefonu, data urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo, adres korespondencyjny,
dane transakcyjne - dane zwigzane z ptatnoSciami realizowanymi podczas korzystania naszych
produktéw lub ustug,

dane audiowizualne - nagrania rozméw w trakcie potgczen z Biurem Obstugi Klienta,

dane finansowe, takie jak numer konta bankowego, imie i nazwisko jego wiasciciela, dane karty
kredytowej/platniczej, dane o osigganych zarobkach, dane o Zzrédle zarobkéw, dane dotyczace
przewidywanych obrotéw na koncie ptatniczym, transakcje na kontach bankowych, miesieczny dochéd i
wydatki, status zatrudnienia, nazwe pracodawcy,

dane zapisywane w Programie Honey Payment Partners tj. data wniosku, numer wniosku, warto$¢
pozyczki, status wniosku, dane klienta, email, telefon, adres klienta, numer zamdwienia, lista
produktéw ktdra zostata zamdwiona,

inne informacje, ktére dobrowolnie przekazesz.

Informacje, ktdre zbierane sg w sposéb automatyczny:

Informacje techniczne takie jak typ urzadzenia, adres protokotu (IP), nazwe dostawcy ustug
internetowych, login, rodzaj oraz wersje przeglgdarki internetowej, dane dotyczgcej strefy czasowej,
rodzaje i wersje wtyczek do przegladarki internetowej, stosowany system operacji, lokalizacja,
rozdzielczo$¢ ekranu, kodowanie czcionek.

Informacje dotyczgce aktywno$ci: data i godzina oraz rodzaj produktu, ktéry przegladate$, przeglgdane
zasoby (pliki), czas odwiedzenia, informacje o interakcji (takie jak klikanie, przewijanie) numer telefonu
za pomocg ktérego tgczono sie BOK, sposéb opuszczenia aplikacji.

Informacje od osdb trzecich:

Honey Payment moZe zwrdci€ sie do osdb trzecich o przekazanie informacji o Tobie, w

szczegblnosSci do biur informacji gospodarczej/kredytowe;.

Gdy sktadasz wniosek o pozyczke mozemy:

1. zasiegaC informacji o Tobie, Twojej sytuacji finansowej, zdolno$ci kredytowej, przesztych i obecnych

zobowigzaniach w powofanych do tego rejestrach np. rejestr historii kredytowej, rejestr niewaznych
dokumentéw tozsamoSci, rejestr naduzy¢ finansowych, rejestr GIIF, listy sankcyjne, rejestr osob
zajmujgcych eksponowane stanowiska polityczne, rejestr dziatalnoSci gospodarczej, otrzymywaC na
Twoj temat dane z bankdw, instytucji pfatniczych, instytucji finansowych .

5. PRAWO DO SKARGI.

W przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych przez Honey

Payment przystuguje Ci prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Urzad Ochrony Danych
Osobowych.

Ciasteczka

Ciasteczka czyli pliki "cookies" sg to niewielkie dane informatyczne, wysytane przez

serwis internetowy, ktéry odwiedzamy. Pliki te sg zapisywane na urzgdzeniu na ktérym uzytkownik przeglgda
strone internetowg. Pliki z ktérych korzysta nasz serwis, stuzg do celéow badania statystyk popularno$ci naszej
strony. To pomaga nam okresli¢, jakie elementy mozemy poprawi¢ na stronie aby byfa bardziej przyjazna dla
uzytkownika. Rodzaje wykorzystywanych cookies



1. Stosowane przez Administratora Cookies sg bezpieczne dla Urzgdzenia Uzytkownika. W szczegdlnoSci
tg drogg nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzgdzeh Uzytkownikéw wiruséw lub innego
niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztoSliwego. Pliki te pozwalajg zidentyfikowaé
oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowaC Serwis indywidualnie kazdemu
Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny z ktérej pochodzg, czas przechowywania
ich na Urzgdzeniu oraz przypisang warto$¢.

2. Administrator wykorzystuje dwa typy plikdw cookies:

w

a. Cookies sesyjne: sg przechowywane na Urzgdzeniu Uzytkownika i pozostajg
tam do momentu zakonczenia sesji danej przeglgdarki. Zapisane informacje
sg woéwczas trwale usuwane z pamieci Urzgdzenia. Mechanizm cookies
sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z Urzgdzenia Uzytkownika.

b. Cookies trwate: sg przechowywane na Urzgdzeniu UZytkownika i pozostajg
tam do momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przeglgdarki lub
wylgczenie Urzgdzenia nie powoduje ich usuniecia z Urzgdzenia
Uzytkownika. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie
jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z
Urzgdzenia Uzytkownika.

. Uzytkownik ma mozliwo$¢ ograniczenia lub wylgczenia dostepu plikéw cookies do swojego Urzgdzenia.

W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Serwisu bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére ze
swojej natury wymagajg plikdw cookies.

Administrator wykorzystuje Cookies Wtasne w nastepujgcych celach:

1. Konfiguracji serwisu, tj:

dostosowania zawartoSci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika
oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu.

i. zapamietania historii odwiedzonych stron w serwisie w celu rekomendacji tresci, iii.

rozmiaru czcionki, wyglgdu strony internetowej.

2. Uwierzytelniania uzytkownika w serwisie i zapewnienia sesji uzytkownika w serwisie:

utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

i. poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajgc w szczegdlnoSci

weryfikacje autentyczno$ci sesji przeglgdarki; iii. optymalizacji i zwiekszenia
wydajnosci ustug Swiadczonych przez Administratora.

3. Realizacji procesow niezbednych dla petnej funkcjonalnoSci stron internetowych:

dostosowania zawartoS$ci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu. W szczegdlnoSci pliki te
pozwalajg rozpozna¢ podstawowe parametry Urzgdzenia Uzytkownika i odpowiednio
wysSwietli¢ strone internetowq, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;
poprawnej obstugi programu partnerskiego, umozZliwiajgc w szczegdlnosci weryfikacje
zrédet przekierowan Uzytkownikéw na strony internetowe Serwisu.

a)

b)

4. Analiz i badan oraz audytu oglgdalnoSci

a) tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki

sposob Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych Serwisu, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartoS$ci; b) Zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosSci serwisu.

Administrator ustugi wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w nastepujgcych celach:

1) Prezentowania tre$ci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu, ktére sg pobierane
z zewnetrznego serwisu internetowego: www.youtube.com (administrator cookies: Google Inc
z siedzibg w USA)



2) Zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za poS$rednictwem narzedzi
analitycznych: a) Google Analytics (administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA) b)
Gemius Traffic (administrator cookies: Gemius S.A. z siedzibg w Warszawie) c) Emaillabs
(administrator cookies: Vercom S.A z siedzibg w Poznaniu).

5. Wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji serwisu za pomocg
serwisdw spoteczno$ciowych:
a) twitter.com [administrator cookies: Twitter Inc. z siedzibg w USA]
b) plus.google.com [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]
c) facebook.com [administrator cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook
Ireland z siedzibg w Irlandii]

Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczgce
plikow Cookies, okreslajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do
urzgdzenia Uzytkownika. Zmiany ustawieh, o ktérych mowa powyzej, Uzytkownik moze dokonaé za pomocg
ustawien przeglgdarki internetowej lub za pomocg konfiguracji ustugi.

Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposob, aby blokowac
automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowal o
kazdorazowym zamieszczeniu Cookies na urzgdzeniu UZytkownika. Szczegétowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki internetowej).

Uzytkownik moze w kazdej chwili usungé pliki Cookies korzystajgc z dostepnych
funkcji w przegladarce internetowej, ktdrej uzywa. Ograniczenie stosowania plikéw Cookies, moze wptyng¢ na
niektdre funkcjonalno$ci dostepne na stronie internetowej Serwisu. Postanowienia kofcowe W przysztoSci
moze zajS$¢ konieczno$¢ aktualizacji Polityki PrywatnoS$ci. Jej najnowsza wersja bedzie zawsze dostepna na
stronie internetowej naszego serwisu. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg zastosowanie majg
postanowienia Kodeksu cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej, w
szczegdlnosci RODO (Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).



